
 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลต าบลวังชัย  อ าเภอน้ าพอง จังหวัดขอนแก่น 
****************** 

 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ของ เทศบาลต าบลวังชัย   อ าเภอน้ าพอง  จังหวัดขอนแก่น  
ปีงบประมาณ 2564 

 จากการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ของ เทศบาลต าบลวังชัย  พบว่า   
มีผลคะแนน    คะแนน อยู่ในระดับ    A          ดังนี้ 

 
 1.1 ประเด็นจุดแข็ง หรือ จุดเด่น (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่า 85) มีดังนี้   
  ตัวชี้วัดที่ 1 การเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 1.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขปรับปรุงโดยเร่งด่วน (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด) 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การใช้อ านาจ 
 
 
 



 
 
 
 

-2- 
  ผลการประเมินรายตัวชี้วัดย่อยเปลี่ยนแปลงไปจากผลการประเมินปี 2563  ดังนี้ 
 

 

ตัวชี้วัด 
ผลการประเมิน  

คะแนนเปลี่ยนแปลง ปี 2563 ปี 2564 

การเปิดเผยข้อมูล 63.26 97.78 +34.48 

การป้องกันการทุจริต 6.25 93.75      +87.50 

การปฏิบัติหน้าที่ 91.01 88.37 -2.64 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 74.46 87.46 +13 

การใช้อ านาจ 85.01 82.09 -2.92 

คุณภาพการด าเนินการ 74.39 80.40 +6.01 

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 77.05 78.27 +1.22 

การปรับปรุงการท างาน 74.09 77.94 +3.85 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 83.88 77.93 -5.95 

การใช้งบประมาณ 78.42 75.42 -3 

 D  61.12 A  87.03 +25.91 
 

  อย่างไรก็ดี คะแนนโดยรวมปี 2564 ถือว่าปรับขึ้นในระดับที่ดี  แต่ยังคงมีตัวชี้วัดที่คะแนน 

ปรับลดลง จ านวน 4 ตัวชีว้ัด  คือ การปฏิบัติหน้าที่  การใช้อ านาจ การแก้ไขปัญหาการทุจริต และ การใช้
งบประมาณ  ซึ่งจะต้องมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานเพ่ือให้อยู่ในระดับคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป 

 

  ความเห็นต่อการผลการประเมินในรอบการประเมิน 2564 

  ผลการประเมิน IIT  เป็นการประเมินของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลเป็นเวลาไม่ต่ ากว่า 1 ปี 
  คะแนนเมื่อเปรียบเทียบกับปี2563  มีตัวชี้วัดที่มีคะแนนลดลง หลายตัว เช่น 

การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ   การปฏิบัติงานที่มีความเท่าเทียมกัน พฤติกรรมในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ความคาดหวังต่อสิ่งตอบแทนจากบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  บุคลากรมีความรู้เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณน้อย มีการใช้จ่ายโดยไม่ค านึงถึงความคุ้มค่า เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มีการเบิกจ่ายอันเป็นเท็จ 
การจัดหาพัสดุไม่โปร่งใส  การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตรวจสอบงบประมาณน้อย การประเมินผล
การปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานน้อย การคัดเลือกผู้เข้ารับการอบรมไม่เป็นธรรม  มีการสั่งการให้ปฏิบัติ
ที่เสี่ยงต่อการทุจริต  เรื่องการบริการงานบุคคลมีการถูกแทรกแซง ซื้อขายต าแหน่ง การก ากับดูแลการน าเอา
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เป็นการส่วนตัว หรือพวกพ้องมีน้อย ผู้บริหารให้ความส าคัญการการต่อการต่อต้านการ
ทุจริตน้อย  ท าให้ปัญหาการทุจริตไม่ได้รับการแก้ไข  
  สรุปโดยรวมคือ บุคลากรในหน่วยงาน ไม่ทราบนโยบายของผู้บริหาร  ประกอบกับในรอบการ
ประเมิน พ.ศ.2564 เป็นช่วงที่มีโรคติดต่อ ไวรัสโคโลน่า ระบาด ท าให้การปฏิบัติงานต่าง ๆ ข้างต้นอาจมีความ
คลาดเคลื่อน และเข้าใจในทางที่ไม่เป็นผลดีต่อองค์กร 
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  ผลการประเมิน EIT ประเมินบุคคลภายนอกผู้มาติดต่อ  คา่ของคะแนน เท่ากับ 81.93 
โดยรวมในทุกข้อ  E1 - E15   คะแนนเพ่ิมข้ึนในทุกข้อ  ประกอบด้วย3  ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดที่ 6คุณภาพการด าเนินงาน  มีผลคะแนน เท่ากับ  80.40 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน เท่ากับ 87.46 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีผลคะแนน เท่ากับ 77.94 คะแนน 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนแล้ว จึงเห็นควรที่จะมีการปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ให้มี
กระบวนงานขั้นตอนที่สะดวก รวดเร็ว ดียิ่งขึ้น น าเทคโนโลยีมาใช้ สร้างความพึงพอใจให้ผู้รับบริการ มีการเปิด
โอกาสให้ผู้บริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ และ
ต้องให้ความส าคัญกับความโปร่งใสของการปฏิบัติงาน 

 

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีค่า 

คะแนนเท่ากับ  95.76 คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน เท่ากับ  97.78 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนน เท่ากับ 93.75 คะแนน 

เมื่อพิจารณาทั้ง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการด าเนินงานที่คล้ายกัน คือ การเผยแพร่ข้อมูลที่ส าคัญบน 

เว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลการด าเนินงาน ในภาพรวมถือว่าผ่านเกณฑ์ และควรรักษามาตรฐานของการ
ด าเนินงานที่ดีไว้ 
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2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

จากการประชุมคณะท างานฯ เทศบาลต าบลวังชัย เมื่อวันที่ 15 ตุลาคม 2564 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้
ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลวังชัย 

ตาม แนวทางค าแนะน า ของ ปปช. ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1.แนวทางการใช้
งบประมาณ  
 

๑.สร้างการรับรู้แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี
ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงาน 

๒.เปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในมีส่วนร่วมในการ
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ 

ทุกส่วนราชการ ต.ค.-ก.ย.๖5 รายงานผลการ
ด าเนินงานทุก 

ไตรมาส 

2.การมอบหมาย
งาน การปฏิบัติงาน 
รวมถึงการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพของ
งานโดยไม่เลือก
ปฏิบัติ 

๑.สร้างความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน
และการท างาน 
๒.มีการมอบหมายงาน 
หรือการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากรต้องตรง
กับสายงานหรือตามความ
ถนัด 
๓.ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของงานโดยไม่
เลือกปฏิบัติ 

หัวหน้าส่วน
ราชการ 

ทุกส่วนงาน 

ต.ค.-ก.ย.๖5 รายงานผลการ
ด าเนินงานรอบ
เม.ย.และต.ค.ของ
ทุกปี 

3.แนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ  

๑ . จั ดท า คู่ มื อห รื อ แนว
ทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้องและบุคลากรภายใน
และภายนอกทราบ 

ส านักปลัด/ 

กองคลัง 
มี.ค.-เม.ย.๖5 รายงานผลการ

ด าเนินงานในการ
ป ร ะ ชุ ม  พ น ง .
เดือน เม.ย.๖5 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

๔.กิจกรรมรณรงค์
ต่อต้ านการทุจริ ต
คอร์รัปชั่น  

๑ . จั ด กิ จ ก ร ร ม ร ณ ร ง ค์
ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต
คอร์รัปชั่น ภายใต้แนวคิด 
"Zero Tolerance คนไทย
ไม่ทนต่อการทุจริต" 

ส านักปลัด มี.ค.๖5 รายงานผลหลั ง
กิจกรรมแล้วเสร็จ 

๕ . แ น ว ท า ง ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
ภารกิจ  

1.ก าหนดแนวทาง/
ขั้นตอน/ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานให้ชัดเจนทุก
ภารกิจงาน   
๒.สร้างจิตส านึกแก่
พนักงานเพ่ือการให้บริการ
อย่างเท่าเทียมและไม่เลือก
ปฏิบัติ 
๓.มีช่องทางการแสดง
ความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 

ทุกส่วนราชการ มี.ค.-ก.ย.๖5 รายงานผลการ
ด าเนินงานรอบ ๖ 
เดือน และรอบ 
๑๒ เดือน 

๖.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  
 

๑.มีช่องทางการชี้แจงและ
ตอบค าถามผู้มารับบริการ 
เมื่อมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน 

๒.มีคู่มือประชาชนเผยแพร่
ให้ผู้รับบริการทราบผ่าน
ระบบออนไลน์หรือเว็ปไซต์
หน่วยงาน เข้าถึงได้ง่าย 
 

ทุกส่วนราชการ มี.ค.-ก.ย.๖5 รายงานผลการ
ด าเนินงานรอบ ๖ 
เดือนและรอบ 
๑๒ เดือน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

๗.แนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการให้
ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้เสียเข้ามามี
ส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการ
ด าเนินงาน  

1.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
การด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
 
 
 

ทุกส่วนราชการ มี.ค.-ก.ย.๖5 รายงานผลการ
ด าเนินงานรอบ ๖ 
เดือนและรอบ 
๑๒ เดือน 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 
      (นางสุขใจ  สิริจงวัฒนา) 
       หัวหน้าฝ่ายปกครอง 

ความเห็นของหัวหน้าส่วนราชการ 

.............................................................................................................................................. 

 
     (นางธิราวัลย์  ดวงค ารัตน์) 
     หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
ความเห็นของปลัดเทศบาล 

.............................................................................................................................................. 

                                      
         ( นายชาติ  มณีสา ) 

ปลัดเทศบาลต าบลวังชัย 

ความเห็น/ค าสั่ง นายกเทศมนตรี 
( / )  เห็นชอบด าเนินการ.............................................................................................................. 
(  )  ความเห็นอื่น ๆ .............................................................................................................. ...... 

         

       ( นายกิตติ  ค าแก่นคูณ ) 
               นายกเทศมนตรีต าบลวังชัย 


